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Grupo Manuchar

1. Introducao

@0 00 0000000000000 000 00

qualquer altura. Em qualquer lugar.

A Manuchar é um dos principais distribuidores de produtos quimicos nos
mercados emergentes e também comercializa ativamente varios outros produtos
de base, como polimeros e aco. A Manuchar é reconhecida como um parceiro
excecionalmente fidvel em todos os mercados emergentes.

O nosso modelo de negdécio comprovado baseia-se hum profundo conhecimento
do mercado local e numa rede global de distribuicdo e cadeia de fornecimento
resiliente, em linha com a nossa missao de manter a sua produc¢ao a funcionar. Em

A Manuchar submete-se voluntariamente a uma avaliagcdo anual de
sustentabilidade pela agéncia internacional de notacao EcoVadis.

A EcoVadis avalia o desempenho das empresas em termos de
sustentabilidade em quatro categorias: ambiente, praticas laborais, praticas
comerciais justas e aquisicoes sustentaveis.

A Manuchar estd empenhada em conduzir os
negocios de uma forma ética, respeitosa, honesta,
segura, social e ambientalmente responsavel, de
acordo com as leis e regulamentos de todos os
locais em que operamos. O Cddigo de Conduta
da Manuchar serve de bussola para a nossa
equipa, ajudando-nos a aderir aos seus principios,
reforcando o comportamento ético e assegurando
o cumprimento das politicas da empresa e das
leis que regem os nossos mercados operacionais.
Estamos empenhados em garantir o cumprimento
dos mais elevados padrdes legais e éticos em
todas as nossas operacdes, incluindo por parte
dos nossos fornecedores e parceiros comerciais
(Fornecedores).
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Este Cédigo de Conduta dos Fornecedores
define as normas nas areas da ética, emprego

e direitos humanos, seguranca e qualidade dos
produtos, salde e seguranc¢a, cumprimento das
leis e regulamentos, antisuborno e anticorrupcéo,
integridade empresarial e registos financeiros,
ambiente, controlos comerciais e san¢des, e
privacidade e protecdo de dados que esperamos
gue os nossos Fornecedores cumpram. Os
fornecedores sdo também encorajados a incutir os
principios deste Codigo na sua propria cadeia de
abastecimento.

Para além do Cdédigo de Conduta do Fornecedor,
as compras de bens e/ou servicos da Manuchar
sdo regidas por acordos especificos e/ou pelas
nossas Condicdes Gerais de Compra que podem
ser consultadas no nosso site.
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2. Escopo

Este Cédigo de Conduta para
Fornecedores aplica-se a todos os
fornecedores de bens e servicos da
Manuchar em todo o mundo.

Manuchar expects its Suppliers to comply with
this Code and all applicable laws, regulations and
industry standards.

Suppliers must also:

Fornecer informagoes atempadas, exatas e
relevantes, assegurando simultaneamente

o respeito pelos direitos de propriedade
intelectual de outras partes (patentes, marcas
registadas, direitos de autor e informacdes
confidenciais), bem como pelas regras da
concorréncia.

Nao divulgar quaisquer informagoes
confidenciais da Manuchar e garantir que as
informacdes estdo seguras e protegidas.

Apoiar as auditorias ou avaliagoes iniciadas
pela Manuchar para garantir o cumprimento
das leis e regulamentos aplicaveis e das nossas
politicas e tomar as medidas adequadas para
mitigar quaisquer preocupacdes.

Manter registos exatos das transacdes
comerciais com a Manuchar.

Recomendamos vivamente que os nossos fornecedores se submetam as
avaliacoes de sustentabilidade da EcoVadis e partilhem a sua ficha de
resultados com a Manuchar.
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3. Principios fundamentais

Q@ Condicdes de trabalho e
\ direitos humanos

A Manuchar estd empenhada em
respeitar as normas internacionais

em matéria de direitos humanos,
incluindo a Declaragcao dos Direitos

do Homem das Nac¢des Unidas e as
convencdes pertinentes da Organizag¢ao
Internacional do Trabalho. Espera-se
que os nossos Fornecedores tratem as
pessoas de forma justa e com respeito,
dignidade e implementem um ambiente
de trabalho inclusivo e ético, de acordo
com todas as leis e regulamentos locais
de trabalho e emprego relacionados
com o horario de trabalho, salarios,
trafico humano, prevencao do trabalho
infantil, trabalho forcado e escravatura
moderna.

Trabalho infantil

Cada fornecedor deve garantir que nao é utilizado
trabalho infantil ilegal durante o cumprimento

das suas obrigacdes. Deve cumprir a legislacédo
aplicavel em matéria de idade minima de emprego
nos paises onde exerce a sua atividade. Se ndo
existir legislacdo local relativa ao trabalho infantil,
o fornecedor ndo deve empregar pessoas com
idade inferior a 15 anos. Se existir legislacdo local
sobre a matéria, o Fornecedor deve respeitd-la, no
pressuposto de que ndo deve afetar trabalhadores
com menos de 18 anos a trabalhos perigosos,
independentemente das disposicdes da legislacao
local.

Trabalho for¢ado
Os fornecedores comprometem-se a proteger os

direitos humanos proclamados internacionalmente
nas suas operacdes e para 0s seus empregados,

5 VOLTAR AO CONTEUDO

e a nao utilizar, direta ou indiretamente,

trabalho forcado (incluindo, mas nao limitado a,
escravatura moderna e trafico de seres humanos)
ou trabalho resultante de coercao mental ou fisica,
intimidacado ou abuso.

Praticas de emprego

Os fornecedores devem atuar em conformidade
com a legislacdo laboral aplicavel. Os salarios, as
prestacdes sociais e o horario de trabalho devem
cumprir os requisitos impostos pela legislacdo
local.

Discriminac¢ao e assédio

Os fornecedores devem proporcionar igualdade
de oportunidades de emprego e proibir qualquer
forma de discriminacao, incluindo: qualquer
distincdo, exclusdo ou preferéncia com base na
idade, identidade de género, raca, origem étnica,
orientacao sexual, opinido politica, nacionalidade,
crencas religiosas, deficiéncia fisica ou mental

ou qualquer outra carateristica pessoal. Espera-
se que os fornecedores garantam gque o seu
ambiente de trabalho esteja livre de assédio fisico,
psicoldégico e verbal.

Liberdade de associagao

Os fornecedores devem respeitar os direitos

dos trabalhadores de se associarem livremente,

de se filiarem em sindicatos ou conselhos de
trabalhadores e de procurarem representacdo. Os
fornecedores devem garantir que os trabalhadores
possam comunicar abertamente com a direcdo
sobre as condicdes de trabalho sem receio de
represalias, intimidacdes, sancdes ou qualquer
outra interferéncia.
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Grupo Manuchar

Seguranca e
qualidade dos
produtos

Espera-se que os fornecedores fornecam
produtos e servicos que sejam seguros,
de uma qualidade que cumpra as
especificacdes acordadas e que estejam
em conformidade com todas as leis e
regulamentos aplicaveis.

Os fornecedores devem conservar e fornecer,
quando solicitado, documentacdo de seguranca
para produtos relacionados com materiais
perigosos e informacdes sobre a rastreabilidade
dos produtos.
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Saude e
seguranca

Os fornecedores devem garantir um
ambiente de trabalho seguro e saudavel,
em conformidade com toda a legislagao
aplicavel em matéria de saude e
seguranca.

Identificacdo de riscos e processo
seguranca

Os fornecedores devem dispor de sistemas e
processos adequados para identificar e atenuar os
riscos profissionais e externos.

Protecao dos trabalhadores

Os fornecedores devem proteger todos os seus
empregados, contratantes e quaisquer outros

que possam ser afetados pelas suas atividades
contra os riscos inerentes a quaisquer processos e
produtos.

Informagdes de perigo

Os fornecedores comprometem-se a assegurar
que as informacdes de seguranca relacionadas
com materiais e produtos perigosos sao
fornecidas aos empregados e que os empregados
gue manuseiam materiais e produtos perigosos
sdo adequadamente formados e protegidos.
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Eﬁ Conformidade e

S

Leis antisuborno e anticorrupg¢ao

A Manuchar tem uma tolerancia zero para
qualguer forma de suborno ou corrupcado

por parte dos seus Fornecedores. A Politica
Antisuborno e Anticorrupcao da Manuchar reforca
0 NOSSO compromisso de garantir o cumprimento
de todas as Leis Antisuborno aplicaveis, incluindo
a Lei de Praticas de Corrup¢do no Exterior

dos EUA, a Lei de Suborno do Reino Unido,

o Codigo Penal belga e as leis que proibem a
corrupc¢ao ou suborno noutras jurisdi¢des. Os
nossos fornecedores tém de cumprir todas as leis
anticorrupcdo aplicaveis.

Os fornecedores ndo podem oferecer ou aceitar
subornos, pagamentos ilegais ou fazer qualquer
outro incentivo em relacdo ao seu negdcio com a
Manuchar. Isto inclui a proibicdo da facilitacdo de
pagamentos. Os fornecedores devem efetuar as
devidas diligéncias para detetar e prevenir a cor-
rupcado nos seus acordos comerciais que envolvam
a Manuchar.

Presentes, hospitalidade e
entretenimento

Quaisquer presentes, hospitalidade ou
entretenimento devem ser razoaveis, relacionados
com o negdcio e ndo devem ter como objetivo
influenciar os procedimentos comerciais ou

obter uma vantagem competitiva injusta. Os
fornecedores devem garantir que qualquer troca
de cortesias comerciais ndo viola as regras e
normas da organizacao do destinatario.
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Etica empresarial

Conflito de interesses

Um conflito de interesses ocorre quando um
individuo ou entidade se encontra numa posicdo
em que uma pessoa singular ou coletiva pode
explorar a sua autoridade ou influéncia para obter
ganhos pessoais ou secundarios, em vez de agir
no melhor interesse de uma responsabilidade

ou obrigacdo principal. Os fornecedores devem
divulgar prontamente qualquer conflito de
interesse real ou potencial para a Manuchar
decorrente de suas relagcdes comerciais com a
Manuchar.

Antibranqueamento de capitais

Os fornecedores devem assegurar-se de que

ndo se envolvem nem envolvem a Manuchar

em atividades de brangueamento de capitais.

Ao realizar negdcios com a Manuchar, os
Fornecedores devem agir em conformidade

com os requisitos de toda a legislacao relevante
contra o branqueamento de capitais aplicavel aos
mercados em que opera.

Concorréncia e anti-trust

A Manuchar acredita na concorréncia leal e € com
base nela que selecionamos as empresas com

as quais trabalhamos. Esperamos que 0s N0ssos
Fornecedores cumpram todas as leis, regras

e regulamentos aplicaveis nos paises em que
operam, para preservar um mercado competitivo.
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Integridade
® empresarial e
financeira

Os fornecedores devem manter livros financeiros
precisos, registos e contas relacionadas com o seu
negodcio com a Manuchar. Os fornecedores ndo
devem alterar ou deturpar quaisquer entradas de
registo ou transacdes subjacentes.

Dados
Privacidade e
protecao

Cada fornecedor deve proteger a privacidade
das pessoas e a seguranca das informacodes
confidenciais. Os fornecedores devem cumprir a
legislacdo aplicavel em matéria de privacidade
de dados. No caso de uma (potencial) violagdo
da seguranca fisica ou da informacéao, os
Fornecedores devem notificar prontamente a
Manuchar e tomar todas as medidas razoaveis
para investigar e remediar a violagao.
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E[@] Comércio

Controlos e
sancoes

Os controlos e sancdes comerciais referem-se a
medidas regulamentares impostas por organismos
internacionais e governos, incluindo os Estados
Unidos e a Unido Europeia, entre outros, para gerir,
restringir ou proibir a importacdo, exportacdo ou
transacdes financeiras que envolvam determinados
bens, servicos ou individuos por razdes como a
seguranc¢a nacional, a politica externa ou objetivos
de nao proliferacdo. Cada Fornecedor é obrigado
a cumprir toda a legislacdo aplicavel em matéria
de controlos comerciais e san¢cdes que regem as
transacdes com determinados paises, produtos e
individuos que podem ser restringidos devido a
embargos, san¢cdes comerciais, “listas negras” ou
“listas de terroristas”.
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Ambiente, sustentabilidade e
bem-estar da comunidade

A Manuchar estd empenhada em
minimizar a nossa pegada ecoldgica e
em criar um futuro sustentavel para as
comunidades onde operamos.

Como tal, também os nossos Fornecedores devem
operar de forma a conservar os recursos naturais,
proteger o ambiente e as pessoas que vivem nas
comunidades em que operam. Os fornecedores
devem cumprir todas as leis e regulamentos am-
bientais aplicaveis, reconhecer os seus impactos
ambientais e comunitarios e compreender como
podem aumentar os seus esforcos nas seguintes
areas:
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Apoiar o desenvolvimento social, econdmico e
educativo das comunidades em que operam e
reduzir os impactos sociais negativos das suas
operacoes.

Promover uma cultura que valorize o ambiente
e atuar no sentido de proteger o ambiente em
gue operam.

Melhorar continuamente a gestdo ambiental e
dos recursos através de programas de reducdo,
reutilizacdo e reciclagem.

Aplicar a inovacao para melhorar a eficiéncia
operacional e energética e reduzir ou eliminar
o desperdicio.

Medicdo, gestdo e comunicacdo de dados
ambientais em conformidade com as normas
aplicaveis.

Minimizar o impacto negativo sobre a
biodiversidade, as alteracdes climaticas e a
escassez de agua para proteger os meios de
subsisténcia das pessoas.
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&), Abastecimento

= responsavel

Minerais de conflito

Os fornecedores que utilizam minerais como

o estanho, o tungsténio, o tantalo e o ouro

tém de garantir que cumprem as Normas de
Aprovisionamento Responsavel, definidas pela
Organizacdo de Cooperacao e Desenvolvimento
Econdmico, e que os minerais sao obtidos de
forma responsavel apenas a partir de recursos
sustentdveis e sem conflitos.
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Silvicultura

Toda a madeira, tdbuas e produtos afins
fornecidos a Manuchar ndo devem ser
provenientes de:

¢ Florestas exploradas ilegalmente.

¢ Operacdes florestais envolvidas em conflitos
sociais relacionados com a floresta.

¢ Florestas Naturais Intactas (INF) ou Florestas
de Alto Valor de Conservacdo geograficamente
identificadas, exceto se forem certificadas
como geridas de forma sustentavel.

e As florestas naturais das regides tropicais
e subtropicais estao a ser convertidas em
plantacdes ou em utilizacdes néo florestais.

¢ Plantacdes comerciais de arvores

geneticamente modificadas oficialmente
reconhecidas e geograficamente identificadas.
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%& Relatar

Qualquer pessoa pode denunciar violagdes conhecidas ou suspeitas do Cédigo de
Conduta dos Fornecedores através de um dos seguintes canais abaixo indicados. As
denuncias podem ser feitas de forma confidencial e, se preferir, anédnima, através da
nossa plataforma de denuncia de irregularidades.

Métodos de comunicacao

Plataforma de denuncia de As prescricdes do presente coédigo ndo podem

irregularidades ser objeto de derrogacao. Nem a Manuchar, nem

Pode comunicar uma preocupag¢éo os seus Fornecedores, nem os seus parceiros

na nossa Plataforma de denuncia comerciais, nem o seu pessoal ou representantes

de irregularidades. Ao utilizar estdo autorizados a propor ou aprovar condutas

a plataforma de denuncia de incompativeis com este Cddigo.

irregularidades, pode optar por

comunicar confidencialmente ou No caso de a Manuchar tomar conhecimento de

permanecer andnimo. quaisquer acdes ou condi¢cdes que violem este

Cdédigo, a Manuchar reserva-se o direito de exigir

Enviar um e-mail para o medidas corretivas. A Manuchar tem o direito de

= Departamento de Conformidade rescindir um contrato com qualquer Fornecedor
@ Pode enviar uma denuncia ou parceiro de negdcios que ndo cumpra
ou preocupacao por correio este Codigo imediatamente e sem qualquer
eletrénico para o Departamento responsabilidade da sua parte.

de Conformidade através de
compliance@manuchar.com.
Certifique-se de que o assunto da
sua mensagem eletrénica contém a
palavra “CONFIDENCIAL”.

Enviar um e-mail para o
Departamento de Conformidade
Pode enviar um relatério ou uma
preocupacao por correio para o
Departamento de Conformidade
enviando uma carta para Manuchar
- a atencdo de. Departamento de
Conformidade, Rietschoorvelden 20,
B-2170 Merksem, Bélgica. Certifique-
se de que o envelope contém a
palavra “STRICTLY CONFIDENTIAL”
(estritamente confidencial).

Se a sua preocupacgao estiver
relacionada ou envolver o Diretor
de Conformidade, a carta deve ser
dirigida ao CEO.
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Monitorizacao e

K> Conformidade

Conformidade

O Fornecedor abaixo assinado reconhece e
concorda que todos os seus afiliados, funcionarios,
agentes, representantes e subcontratados que
fazem negdcios com a Manuchar e / ou qualquer
um dos seus afiliados, receberam e leram este
Cddigo de Conduta do Fornecedor e irdo cumprilo.

Diligéncia devida do fornecedor

A Manuchar efetua a devida diligéncia em

todos os seus Fornecedores antes de iniciar a

sua atividade. Os fornecedores comprometem-
se a aceitar e a cooperar com as atividades de
diligéncia devida da Manuchar. Além disso, a
Manuchar espera que os seus Fornecedores
conduzam uma diligéncia adequada de quaisquer
terceiros que se envolvam durante o curso do seu
negocio com a Manuchar.
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Monitorizacao

A Manuchar pode solicitar ao Fornecedor provas
de desempenho em relagcdo aos tdépicos incluidos
neste Cédigo e os Fornecedores concordam

qgue a Manuchar tem o direito de auditar as
atividades relevantes para o Cdédigo de Conduta
do Fornecedor Manuchar. Caso o Fornecedor ndao
cumpra os requisitos deste Cddigo de Conduta do
Fornecedor, o Fornecedor concorda em cooperar
com a Manuchar para implementar um plano de
acao corretiva.

Tenha em conta o ambiente antes de imprimir.
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